
製薬業

200名

営業管理職モデル

ポテンシャルのある人材を
統一尺度で探し出せることが
魅力でした

導入背景

業界における市場環境の変化に伴い、過去の成功法則が通用しない中、現代のマネジメントを司る適切

な営業所長の選抜と育成強化が課題でした。しかし、全国各地の営業所における所長登用を本社サイド

で適切に判断し得るだけの情報を掴むのは困難です。また、本社サイドや上長の価値判断であるべき所長

像を議論しても、理想像にばらつきがあるため、主観的かつ属人的な観点での所長登用となり、適切な人

材を登用する上での客観的な指標を探していました。

ソリューション

効果

◎管理職選抜への有効活用

◎1.5年後にモデル検証を行い、妥当性を証明

◎現場責任者とのタレントレビューで有効活用

現職の営業所長にPXTを実施し、営業所長の実績と評価面を考慮した客観的な「営業所長」モデルを構

築しました。営業所長モデルと候補者のジョブマッチングランキングを確認することで、所長登用における客観

的な判断基準として役立ちました。PXTは登用への活用のみならず、個別化された育成ガイドが提供され

るため、支店長と所長間に定期面談の際のコーチングツールとして現場で活用されています。さらに、1.5年

後には、最新の営業所長の評価基準に照らし合わせて、モデルの検証を行い、初期に作成したモデルが妥

当性の高いものであることも検証されました。

日本全国の営業拠点における200名の管理職から
適任の人材を瞬時に見極め、登用の意思決定に
これまで本社サイドや所長の上司にあたる支店長の価値判断で、あるべき所長の姿を議論し

てきたのですが、これでは理想像にばらつきが出てしまいます。PXTはあるべき所長モデルを客

観的な基準をベースに議論できることが魅力です。

User’s Voice
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